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KMU WELT

TRAINING FUR FUHRUNGSKRAFTE - Der Kunde Paul Iten, ehemaliger Inhaber der Iten Elektro AG in Miinchenbuchsee, schildert,
wie er das Managertraining mit helpy-Expertin Lucie Jungi-5aner am Arbeitsplatz erlebte und wovon er profitieren konnte.

«Schliissel zum Erfolg ist das Machenn»
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= Paul lten: Alarmzeichen dafir wa-
ren die Berge auf meinem Schreib-

fich in vielen verschiedenen Amtern
idikg (Gemeinde, Borufsverband, re-
gionale Pelitik, Gewerbeverband
elc. ) Der dunchschnittliche snorma-
be= Arbseitstag dawene von 6 bis 22,30
Uhr. Meine Familie ertnag all dies mi
und alne Muarren.
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dies nicht Immer maglich sei. Zum
Zeitpunkt des Trainings war lch be-
reits seit Last 25 Jahren Geschiftsin:
haber und meinte 2o wissen, wie al-
beg zu bewiltigen sei. Ich war dber-
zeugl, dass meine Siteation speziell
sel und ich mach der Stressphase den
Alltag wieder in den Griff bekommen
wiirde. Es war die Einfachheit der
tatsdchlichen Ededigung von Aulga-
ben, welche die gewilnschte Entlas-
tung und Ordnung brachte, Jeder
wriss das! Der Mutzen daraws engibt
gich jedoch nur mit Machen und
micht mit Wissen, Der Schiissel zum
Erfolg ist das Machen.

#«DURCH DIE PRAKTISCH
UMGESETZTE ARBEITS-
WEISE BLIEB DIE GE-
SCHAFFENE ORDNUNG.»

Wias wirden Sfe als den nechhal-
tigsren Effekt bezichnent

m Die Erkenninls, dass e tarsiehlich
miglich war, mein tber lahre ange-
hiduftes Chaos am Arbeitsplatz inner-
halb von weit wenlger als 24 Siunden
#um Verschwinden zu bringen.
Durch die prakisch umgesstzte Ar-
beitsweise blieb die geschaffene Ond-

nung: was auch meine Laune merk-
lich verbesserte,

Wie haben Sie die Begleitieng
direkt am Arbeitsplatz empfun-
deni

m Locie Jungi war sehr effektiv in der
Stoflvermittlung und nie worwurfs.
vl = obwohl es genug Grund gege-
ben hitte. Sie war nur am Ergebnis
interesaien, das heissr, wie kann das,
was zu tum ist, besser erledigl wer-
den. Sie gab Hinweise und hatte
Hilfaminel zur Hand, die unmitbelbar
in die Arbeitzabliufe singebunden
wurden. Sie blieh rukig. aber han-
nickig, bis das Ziel erreicht war, Es
wear fiir mich ein hohes Ziel, an wel-
ches ich am Morgen des Trainingsta-
ges nbcht mal zu denken wagte,

W unllirden Sie 50 ein Training
ampfehiend

m Jeder Filhmangskraft, die sich Gber-
lasteq fikhlt. Jedem Patron, der auch
Zzu Hause gedankdich eher auswiirs
bei den Geschiften und den anderen
Verpllichiungen weilt, Vor allem aber

* auch jiingeren Vorgesetzien, die noch

keine kirperlichen Anzeichen won
Siress bemerken. Gane besonders je-
doch all jenen, die diesen Anikel
aberfliegen und iiberzeugt sind, dass

Maragertaniaing am Arbeitspialz mi
Lucie Jungi-Sones, Mitinhaberin der

Werbeagentur fungi & Pavtner in Basel

sie daflir keine Zeln haben, respekii-
i bt denen alles sowieso ganz an-
ders st Bel dieser Dienstbeistung
aTraining filr Flihrongskrafie am Ar-
beitsplatzs gibt es niches zu werlieren,
weeder Zeit moch Geld und schon gar
nicht das Gesichi. Sich helfen zu Las-
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